
LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN MARVEL
ALOEMEEN

NOODZAKEU.JKE AANPASSINGEN AANBRENGEN, INDIEN OE KWALITEIT VAN OE

DIENSTVEFlL.ENING DIT VEFlGT, INDIEN ZO'N AANPASSING LEIDT TOT MEEFlWERK, ZAL. DIT

INDIEN HET MEER DAN 25 % VAN OE TOTALE OPDRACHT BEHELST, ALS EEN

AANVULLENDE OPDRACHT AAN OE OPDRACHTGEVER WORDEN BEVESTIGD

DE ALGEMENE VOORWAARDEN ZIJN VAN TOEPASSING OP ALLE AANBIED!NGEN,

WERKZAAMHEDEN, OFFERTES. CONTRACTEN EN OVEREENKOMSTEN VOOR

ORGANISATIEADVISERING TUSSEN HET ORGANISATIEBUREAU EN OPDRACHTGEVERS,

RESPECTIEVEUJK HUN RECHTSOPVOLGERS.

2. GRONDSLAG OFFER7E"S

OFFERTES VAN HET ORGANISATIEADVIESBUREAU ZIJN GEBASEERD OP DE INFORMATIE

DIE DOoR DE OPDRACHTGEVERS IS VERSTREKT. DE OPDRACHTGEVER STAAT ER

VOORIN, DAT HIJ BIJ BESTE WETEN ALLE ESSENTIËLE INFORMATIE VOOR DE OPZET EN

UITVOERING VAN HET ONDERZOEK HEEFT VERSTREKT. HET ORGANISATIEADVIESBUREAU

ZAL DE DOOR HEM VERRICHTE ADVIESDIENSTEN NAAR BESTE INZICHT EN VERMOGEN,

EN OVEREENKOMSTIG DE EISEN VAN GOED VAKMANSCHAP UITVOEREN. DEZE

VERPLICHTING HEEFT HET KARAKTER VAN EEN INSPANNINGSVERPLICHTING OMDAT HET

BEREIKEN VAN HET RESULTAAT NIET KAN WORDEN GEGARANDEERD

3. 1è"RSESCHIKKIHOSTEI.I.IHG IHFORMA77E, MEDEWERKERS EH WERKRUIMTE

DOOR DE OPDRACHTGEVER

OM DE UITVOERING VAN DE OPDRACHT GOED, EN ZOVEEL MOGELIJK VOLGENS

TIJDSCHEMA TE LATEN VERLOPEN, VERSTREKT DE OPDRACHTGEVER TIJDIG ALLE

DOCUMENTEN EN GEGEVENS DIE HET BUREAU NODIG HEEFT. DIT GELDT OOI< VOOR

DE TERBESCHIKKINGSTELUNG VAN MEDEWERKERS VAN DE EIGEN ORGANISATIE VAN DE

OPDRACHTGEVER, DIE BIJ DE WERKZAAMHEDEN VAN HET BUREAU BETROKKEN

(ZU..LEN) ZIJN. ALS HET BUREAU DAAROM VERZOEKT, VERSCHAFT DE

OPDRACHTGEVER OP ZIJN LOCATIE KOSTE..OOS EEN EIGEN WERKRUIMTE. MET DAARIN

AANWEZIG DE GEWENSTE VOORZIENINGEN (BIJV. TE..EFOON, FAX. E.D).

9. DUUR EN AF'St.UmNO VAN DE OPDRACHT

DE DUUR VAN DE OPDRACHT KAN BEHALVE DOOR DE INSPANNING VAN HET

ADVIESTEAM WORDEN BEïNVLOED DOOR ALLERLEI FACTOREN. ZOALS DE KWALITEIT VAN

DE INFORMATIE DIE HET ORGANISATIEADVIESBUREAU VERKRI.JGT, EN DE MEDEWERKING

DIE WORDT VERLEENT HET ADVIESBUREAU KAN DAN OOK NIET VAN TEVOREN EXACT

AANGEVEN HOE LANG DE DOORLOOPTI.JD VAN DE UnvOERING VAN RE OPDRACHT ZAL

ZI.JN. IN FINANCIËLE ZIN IS DE OPDRACHT AFGESLOTEN ZODRA P&EINDAF~KENING

DOOR DE OPDRACHTGEVER IS GOEDGEKEURD. BINNEN E~N Tf~MI.JN VAN DERTIG
'l

DAGEN NA DAGTEKENING DIENT DE OPDRACHTGEVER HET BUREAU HIEROVER

SCHRIFTEU.JK TE BERICHTEN. INDIEN DE OPDRACHTGEVER NIÈT BINNEN DEZE TERMI.JN

REAGEERT, WORDT DE EINDAFREKENING GEACHT TE ZI.JN GOEDGEKEURD.

10. TUSSEN77.JDSE SEËINDIOINO VAN DE OPDRACHT

PARTI.JEN KUNNEN DE OVEREENKOMST vOORTI.JDIG EENZI.JDIG BEËINDIGEN, INDIEN

EEN VAN HEN VAN MENING IS DAT DE OPDRACHTUITVOERING NIET MEER KAN

PLAATSHEBBEN CONFORM DE BEVESTIGDE OFFERTE EN EVENTUELE LATERE

ADDITIONELE OPDRACHTSPECIFICATIES DIT DIENT GEMOTIVEERD EN SCHRIFTEU.JK AAN

DE WEDERPARTI.J TE WORDEN BEKEND GEMAAKT. INDIEN TOT VOORTI.JDIGE

BEËINDIGING IS OVERGEGAAN DOOR DE OPDRACHTGEVER, HEEFT HET BUREAU

VANWEGE HET ONTSTANE EN AANNEMELI.JK TE MAKEN BEZETTINGSVERLIES RECHT OP

COMPENSATIE, WAARBI.J HET TOT DAN TOE GEMIDDELDE MAANDELI.JKSE

DECLARATIEBEDRAG ALS UITGANGSPUNT WORDT GEHANTEERD. HET BUREAU MAG VAN

ZI.JN BEVOEGDHEID TOT VOORTI.JDIGE BEËINDIGING SLECHTS GEBRUIK MAKEN ALS

TENGEVOLGE VAN FEITEN EN OMSTANDIGHEDEN, DIE ZICH AAN ZI.JN INVLOED

ONTTREKKEN OF HEM NIET ZI.JN TOE TE REKENEN, VOLTOOIING VAN DE OPDRACHT IN

REDELI.JKHEID NIET KAN WORDEN GEVERGD. HET BUREAU HOUDT ZICH DAARBI.J

AANSPRAAK OP BETALING VAN DE DECLARATIES VOOR TOT DAN TOE VERRICHTE

WERKZAAMHEDEN, WAARBI.J AAN DE OPDRACHTGEVER, ONDER VOORBEHOUD DE

VOORLOPIGE RESULTATEN VAN HET TOT DAN TOE VERRICHTE WERKT TER

BESCHIKKING ZULLEN WORDEN GESTELD. VOOR ZOVER DEZE ADDITIONELE I(OSTEN

MET ZICH ME"EBRENGT WORDT DEZE IN REKENING GEBRACHT INGEVAL EEN VAN DE

BEIDE PARTI.JEN IN STAAT VAN FAILLISSEMENT GERAAKT, SURStA!8E VAN BETALING

HEEFT AANGEVRAAGD OF DE BEDRI.JFSVOERING STAAKT, HEEFT DE ANDERE PARTI.J

HET RECHT DE OPDRACHT ZONDER INACHTNEMING VAN EEN OPZEGTERMI.JN TE

BEËINDIGEN, EEN EN ANDER ONDER VOORBEHOUD VAN RECHTEN

H~ SETf'EKKEN VAN DERDEN IN DE OPDRACHTUITVOERINO DOOR DE

OPD~HTOEV~R OF DOOR H~ "'DVIESSUREAU OESCHIEDT UITSLUITEND IN

ONDERLING OVERLEG.

H~T ADVIE~~UREAU KAN IN ONDERLING OVERLEG MET DE OPDRACHTGEVER HET

ADVIESTEAM WIJZIGEN. INDIEN HET MEENT DAT DIT VOOR DE UITVOERING VAN DE

OPDRAC;HT NOODZAKELIJK IS. DE WIJZIGING VAN HET ADVIESTEAM MAG DE KWALITEIT

VAN DE TE VERRICHTEN ADVIESDIENSTEN NIET VERMINDEREN, NOCH DE CONTINU'iTEIT

VAN DE OPDRACHT ONGUNSTIG BEDEN EEN WIJZIGING VAN HET ADVIESTEAM KAN OOK

OP VERZOEK VAN DE OPDRACHTGEVER IN OVERLEG MET HET ADVIESBUREAU

PLAATSVINDEN.

11. 1~I.LEC1VELE EIGENDOM

MODELLEN. TECHNIEKEN. EN INSTRUMENTEN. WAARONDER OOK SOF1WARE DIE ZI.JN

GEBRUIKT VOOR DE UITVOERING VAN DE OPDRACHT EN IN HET ADVIES OF

ONDERZOEKSRESULTATEN ZI.JN OPGENOMEN. ZI.JN EN BLI.JVEN EIGENDOM VAN HET

BUREAU. OPENBAARMAKING KAN DERHALVE ALLEEN GESCHIEDEN NA VERKREGEN.

SCHRIFTEU.JKE. TOESTEMMING VAN HET BUREAU DE OPDRACHTGEVER HEEFT HET

RECHT DE STUKKEN TE VERMENIGVULDIGEN VOOR GEBRUIK BINNEN ZI.JN EIGEN

ORGANISATIE. VOOR ZOVER PASSEND BINNEN HET DOEL VAN DE OPDRACHT INGEVAL

VAN TUSSENTI.JDSE BEËINDIGING VAN DE OPDRACHT. IS HET VOORGAANDE VAN

OVEREENKOMSTIGE TOEPASSING.

I 2. VERmOUWEI.I.lKHEID

HET ADVIESBUREAU IS VERPLICHT TOT GEHEIMHOUDING VAN ALLE INFORMATIE EN

GEGEVENS VAN DE OPDRACHTGEVER .JEGENS DERDEN HET BUREAU ZAL IN HET

KADER VAN DE OPDRACHT ALLE MOGELI.JKE VOORZORGSMAATREGELEN NEMEN TER

BESCHERMING VAN DE BELANGEN VAN DE OPDRACHTGEVER. DE OPDRACHTGEVER ZAL

ZONDER TOESTEMMING VAN HET BUREAU AAN DERDEN GEEN UITSPRAKEN DOE" OVEA

DE AANPAK VAN HET BUREAU. ZI.JN WERKWI.JZE EN DERGELI.JKE. DAN WEL ZI.JN

RAPPORTAGE TER BESCHIKKING STELLEN.

13. AANSPRAKEI.I.lKHEID

HET ADVIESBUREAU IS AANSPRAKELI.JK VOOR TEKORTKOMINGEN IN DE UITVOERING VAN

DE OPDRACHT. VOOR ZOVER DEZE HET GEVOLG ZI.JN VAN HET NIET IN ACHT NEMEN

DOOR HET BUREAU VAN DE ZORGVULDIGHEID. DESKUNDIGHEID EN HET VAKMANSCHAP

WAAROP BI.J HET UITBRENGEN VAN ADVIEZEN IN HET KADER VAN DE BETROKKEN

OPDRACHT MAG WORDEN VERTROUWD. DE AANSPRAKELI.JKHEID VOOR DE SCHADE

VEROORZAAKT DOOR DE TEKORTKOMINGEN WORDEN BEPERKT TOT HET BEDRAG VAN

HET HONORARIUM DAT HET BUREAU VOOR ZI.JN WERKZAAMHEDEN IN HET KADER VAN

DE OPDRACHT HEEFT ONTVANGEN. BI.J OPDRACHTEN DIE EEN LANGERE LOOPTI.JD DAN

ZES MAANDEN HEBBEN. GELDT EEN VERDERE BEPERKING VAN DE HIER BEDOELDE

AANSPRAKELI.JKHEID TOT MAXIMAAL HET DECLARATIEBEDRAG OVER DE LAATSTE ZES

MAANDEN. EVENTUELE AANSPRAKEN VAN DE OPDRACHTGEVER IN HIER BEDOELDE ZIN

DIENEN BINNEN EEN .JAAR NA HET ONTDEKKEN VAN DE SCHADE TE ZI.JN INGEDIEND. BI.J

GEBREKE WAARVAN DE OPDRACHTGEVER ZI.JN RECHTEN HEEFT VERWERKT

5.2 HET AANTREKKEN OF" IN DIENST NEMEN VAN WEDERZI.)DS PERSONEEL

GEEN VAIj DE PARTI.)EN MAG TI.)DENS DE UITVOERING VAN DE OPDRACHT EN BINNEN

ttN .)AAR NA BEËINDIGING VAN DE OPDRACHT PERSONEEL VAN DE WEDERPART!.) IN

PlENST NEMEN OF MET DIT PERSONEEL OVER INDIENSTTREDING ONDERHANDELEN. DAN

IN OVERLEG MET DE WEDERPARTI.). ,
6. TARIEVEN EN KOSTEN VAN OE OPDRACHT

ME" BETREKKING TOT DE: TARIEVEN EN DE DAAROP GEBASEERDE KOSTENRAMINGEN

STAAT IN DE OFFERTE AANGEGEVEN OF" DAARIN ZI.)N INBEGREPEN DE

SECRETARIAATSKOSTEN. DE REISUREN. REIS- EN VERBLI.)FKOSTEN EN ANDERE

OPDRACHTGEBONDEN KOSTEN. VOOR ZOVER DEZE KOSTEN NIET ZI.)N INBEGREPEN.
.;
K\!NNEN ZE APART WORDEN BEREKEND. EEN TUSSENTI.)DSE VERANDERING VAN HET

NIVEAU VAN DE LONEN EN KOSTEN DIE HET OROANISATIEADVIESBUREAU NOODZAAKT

TOT TARIEF"AANPASSINGEN OF" AANPASSING VAN ANDERE HIERVOOR GENOEMDE

KOSTENVERGOEDINGEN ZAL WORDEN DOORBEREKEND IN HET HONORARIUM ZI.)N

GEEN RENTEKOSTEN OPGENOMEN. TENZI.) IN DE OF"F"ERTE ANDERS IS AANGEGEVEN.

7. BETALINOSVOORWAARDEN

HET HONORARIUM ZOALS IN ARTIKEL e GENOEMD. WELKE NIET IN DE TARIEVEN ZI.)N

INBEGREPEN, WORDEN TWEEWEKELI.)KS BI.) (VOORSCHOTS-)DECLARATIE IN REKENING

GEBRACHT. BETAUNG DIENT TE GESCHIEDEN BINNEN I 4 DAGEN NA

DECLARATIEDATUM. REF"LECTEREN OP DE F"ACTUUR KAN BINNEN 5 DAGEN NA DE

F"ACTUURD4TUM SCHRIf'TELI')K BI.) DE OPDRACHTGEVER GEBEUREN NA DEZE TERMI.)N

WORDT DE F"ACTUUR ALSMEDE HET F"ACTUURBEDRAG ALS GEACCEPTEERD

BESCHOUWD. NA DIE VERVALDAG WORDT DE WETTELI.)KE RENTE IN REKENING

GEBRACHT. ZONDER DAT INGEBREKESTELLING IS VEREIST INDIEN DE BETALING

ACHTERWEGE BLI')F"T, KAN HET BUREAU MET EEN BEROEP OP DE

OHZEKERHEIDSEXCEPTIE DE UITVOERING VAN DE OPDRACHT OPSCHORTEN. ALLE

VOÀDERINGEN WORDEN VANAF HET MOMENT VAN HET VERSTRI.)KEN VAN DE

F"ACTUURTERMI.)N DIRECT OPEISBAAR

Is DE OPDRACHTGEVER IN VERZUIM. OF" SCHIET Hl,) OP ANDERE WI.JZE TEKORT IN HET

NAKOMEN VAN EEN OF" MEER VAN ZloJN VERPLICHTINGEN. DAN KOMEN ALLE REDELI')KE

KOSTEN TER VERKRI.)GING VAN VOLDOENING VOOR ZI.)N REKENING, ZOWEL DE

G~RECHTE1-I.)KE ALS DE BUITENRECHTELI.)KE TE ZI.)NER LASTE. INDIEN DE OPDRACHT

IS VERSTREKT DOOR MEER DAN EEN OPDRACHTGEVER. ZI.)N ALLE OPDRACHTGEVERS

HOOF"DELI')K AANSPRAKEUoJK VOOR DE NAKOMING VAN DE VERPUCHTINGEN ZOALS IN

DIT ARTIKEL AANGEGEVEN ONGEACHT DE TENAAMSTELLING VAN DE DECLARATIE

B. WIJZIOINO VAN DE OPDRACHT, C.Q. MEERWERK

DE OPDRACHTGEVER AANVAARDT DAT DE TI.)DSPLANNING VAN DE OPDRACHT KAN

WORDEN BEïNVLOED, INDIEN DE PARTloJEN TUSSENTloJDS OVEREENKOMEN DE AANPAK,

WERKWI.)ZE OF OMVANG VAN DE OPDRACHT EN/OF" DE DAARUIT VOORTVLOEIENDE

WERKZAAMHEDEN UIT TE BREIDEN OF" TE WI.)ZIGEN. INDIEN DE TUSSENTI.)DSE

WI.JZIGING OF" UITBREIDING HET OVEREENGEKOMEN HONORARIUM BEïNVLOEDT. ZAL

HET BUREAU DIT ZO SPOEDIG MOOELloJK AAN DE OPDRACHTGEVER MELDEN. INDIEN

EEN TUSS~NTloJDSE WI.)ZIGING IN DE OPDRACHT OF" DE OPDRACHTUITVOERING

ONTSTAAT DOOR TOEDOEN VAN DE OPDRACHTGEVER. ZAL HET ADVIESBUREAU DE

U\SASIS8ESTANDEN\LEVEAINOS vOO_AARDEN\LEVEAINOSVOO-AARDEIO 0 I 0 I 2004.DOC

OP DEZE OVEREENKOMST IS UITSLUITEND HET NEDERLAND RECHT VAN TOEPASSING.

/5. GESCHIL.LENREOELING

IN HET GEVAL DAT ER KLACHTEN ZI.JN OVER DE VERRICHTTE WERKZAAMHEDEN VAN

HET BUREAU. ENOPLOSSINO VAN HET GESCHIL NIET MOGELI.JK IS IN ONDERUNG

OVERLEG. ZAL HET OEVAL AAN EEN DOOR MARVEL ADVIES VOORGEDRAOEN VOOR

BEIDE PARTl.JEN ACCEPTABELE GEACHTE DERDE PARTl.J WORDEN OVERLEGD


